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KHOI LUQNG KIEN THUC VA YEU CAU VE NANG LUC
MA NGUOT HQC PHAI PAT PUQC SAU KHI TOT NGHIEP

TRINH PQ: CAO PANG
NGHE: CONG NGHE THONG TIN (UDPM)
KHOI LUQNG KIEN THUC: 2750 gio (trong dwong 107 tin chi)
(Twong &ng v6i: 3 nim dao tao theo nién ché)

1. Gi6i thiéu chung vé nghé

Cong nghé thong tin (ing dung phan mém) trinh d cao dang 1a nghé tng
dung phﬁn mém tin hoc dé khai thac, xur 1y, van hanh trén mot hé théng cong ngh¢
thong tin dé tao nén thanh pham 13 mot san pham k¥ thuat s6, da phuong tién, mot
b0 co s dit 1iéu hodc mot bo cac thong tin dudi dang van ban va s6 hoa ding yéu
cau ky thuat theo thiét ké, dat nang suét chat lugng va dam bdo céc ti€u chuin an

toan dap g yéu cau bac 5 trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

Cac cong viéc cta nghé bao gdm cai dit ning cap cac hé thong phan mém,
khai thac phé“m mém phuc vu hoat dong cia don vi va tu van giai phép cua phﬁn
mém phu hop véi don vi to chic.

Ngudi 1am nghé cong nghé thong tin (Gng dung phan mém) c6 thé lam viéc
tai cac co quan, doanh nghi€p c6 sir dung may tinh, ing dung cong ngh¢ thong
tin, dich vu trg giup khach hang; trién khai, tng dung phan mém; quén 1y di liéu,

quan tri hé thong phan mém, thiét ké va xay dung hé théng mang LAN.

Khéi lugng kién thire t6i thidu: 2.200 gio twong dwong véi 84 tin chi.



2. Yéu ciu chung ciia nganh/nghé

2.1. Yéu cdu vé kién thirc

- Phan biét duogc cac loai phadn mém va cac thudt ngir chuyén nganh cua phan mém;
- Phan tich duogc hé théng thong tin, co s¢ dir li¢u;

- Trinh bay duoc ké hoach sao luu, phuc hoi dit lidu;

- Trinh bay dugc ct phap va phuong phap 1ap trinh ing dung, 1ap trinh web va lap
trinh trén thiét bi di dong;

- Banh gia duoc céac yéu t& dam bao an toan dit liéu;
- Trinh bay dugc céc kién thirc dé danh gia quy mo, hién trang ctia mang may tinh;

- Trinh bay dugc cac bién phdp dam bdo an toan, bao hg lao dong va moi truong
trong qua trinh lam viéc;

- Trinh bay dugc cac kién thirc co ban cua tin hoc phuc vu cac hoat dong cua nghé;

- Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, van héa, x3 hoi, phap luat,
quoc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy dinh.

2.2. Yéu cdu vé ky ning
- St dung dugc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; str dung dugc mat
sO chuong trinh tin hoc van phong va tin hoc tmg dung, biét cach tim kiém thong

tin trén mang Internet;

- Khai thac, tng dung dugc cong nghé thong tin trong phan tich va thiét ké
hé théng vién thong, mang may tinh; mg dung cong nghé thong tin trong mot sd

cong viéc chuyén mon cta nganh, nghé;
- Tu vén duoc dich vu cong nghé thong tin cho khach hang;

- Thiét ké duogc san pham theo yéu ciu cta khach hang dya vao dic tinh cua

phan mém trng dung;

- Thiét ke, xay dung duoc co sd dir li€u theo yéu cau, tinh chat ctia cong viée

duoc giao;

- Lya chon dugc phuong phép sao luu, phuc hdi dit liéu dam bao tinh sin

sang cta hé théng;
- Van hanh duoc hé hé théng phan mém;
- Quan tri duoc hé théng phﬁn mém;
- Thiét ké va xay dung dugc hé théng mang LAN;

- Lya chon duogc cac co ché dam bao an toan dir liu;



- Thyc hién dugc cac cong viée lap rap, cai dit, thiét 1ap cac thong sb co ban
clia may tinh;

- Ghi dugc nhat ky cling nhu bdo cao cong viéc, tién do cong vigc;

- Thuc hién dugc cac bién phap vé sinh cong nghiép, an toan lao dong;

- Quan ly nhom, giam sat hé théng cong nghé thong tin vira va nho;

- Str dung dugc ngoai nglr co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang luc ngoai
nglr cua Viét Nam; ing dung dugc ngoai ngit vao cong viéc chuyén moén cta

nganh, nghé.

2.3. Murc do tw chu, chiu trach nhiém

- Thyc hién trach nhiém cong dén, c6 ¥ thire, tic phong vé nghé nghiép, luon
phan d4u dé hoan thanh nhiém vu, cy thé nhu: xac dinh chinh x4c thong tin vé noi
lam viée: quy md, trang thiét bi, nha xudng, ndi quy, quy dinh; xac dinh dung muc
dich, yéu cAu, san phém, ndi quy cua cong viéc;

- Trach nhiém véi cong viée, co dong co nghé nghiép dung dan, ton trong
ban quyén; can cu chiju kho va sang tao; chap hanh ky luat lao dong cua to chuc
va thyuc hién ding ndi qui cua co quan, doanh nghiép;

- Chju trach nhiém veé két qua cong viéc cia ban than va cia nhém trude lanh
dao co quan, td chire, doanh nghiép;

- Giai quyét dugc cong viée, van dé phtc tap, sang tao trong diéu kién 1am
viéc thay d6i;

- Panh gia duoc chat lugng san pham sau khi hoan thanh két qua thuc hién
cua cac thanh vién trong nhom;

- Phén loai cac phé pham thiét bi cong nghé thong tin dung noi quy dinh dé
bdo v¢ moi trudong;

- Ap dung duogc cac quy chuin ky thuat qudc gia trong linh vuc cong nghé

thong tin.



3. Céc niing luc ciia nganh/nghé

STT TEN NANG LUC Khoi luong kicn
i thirc (tin chi)
CAC NANG LUC CO BAN

NLCB-01 Tu rén luyén strc khoe 2

NLCB-02 Kha‘nang hiéu biét chinh tri, phap luat, quoc phong, |
an ninh

NLCB-03 | Tiéng Anh bac 2/6 2

NLCB-04 Str dung tin hoc co ban 1

NLCB-05 Lam vi¢c hi€u qua trong nhém 1

NLCB-06 Hoan thanh cac nhi€ém vu hanh chinh hang ngay 1

NLCB-07 Tlla‘lm g}a vao cac hoat dong lam viéc bén viing vé |
mo1 truong

NLCB-08 Thuc hién so ctru co ban 1

NLCB-09 Bao V¢ moi tru’(fng, st dung nang luong va tai |
nguyén hiéu qua

NLCB-10 | Tiép nhan va xir Iy yéu cau ctia khach hang 1

NLCB-11 Tu van khach hang 1

NLCB-12 Chuyén giao ca lam viéc 1

NLCB-13 Xur ly cac giao dich tai chinh co ban 2

NLCB-14 Duy tri hd so tai lidu cong nghé thong tin 2

NLCB-15 Phat trién mbi quan hé khach hang 1

NLCB-16 Chuén bi va trinh bay bao céo 1

NLCB-17 Chuan bi cac tai lidu lién quan bang tiéng Anh 1

NLCB-18 qu d}lﬂg cac nguyén tac vé ban quyén phan mém, |
s& hitu tri tué

NLCB-19 Ch}lan‘ b1,Avan hanAh Vil baq quar} may tinh va céc |
thiét bi Cong nghé thong tin khac

NLCB-20 T?luyet‘ phuA’c, dzklmlphan: th}mn{g lug‘rng,- tu, fluy va )
trinh bay van dé bang ca van ban va 101 noéi

CAC NANG LUC COT LOI




Lép dat, cai dat cac thiét bi va phﬁn mém lién quan

NLCL-01 phuc vu cho céac dich vu CNTT

NLCL-02 Qﬂuan;ly, van hanh, khai thac co sé& dir liéu cua cac
hé thong dich vu

NLCL-03 | Téi wu hoa truy van co s& dit liéu

NLCL-04 Van hanh cac hé théng dich vu

NLCL-05 Ca} dat, quan tri, van hanh cac h¢ diéu hanh may
chu

NLCL-06 QAuanA’tH, cau hml? phan cung va cac tng dung trén
hé thong may chu

NLCL-07 Sao luu du phong

NLCL-08 Thuyc hién sao luu

NLCL-09 Giam sat hé théng dich vu

NLCL-10 Kiém tra an toan phan cimg

NLCL-11 | Kiém tra hé thong

NLCL-12 Kiém tra twong tac phan ctrng va phan mém

NLCL-13 | Sira 16i hé thong

NLCL-14 Kiém tra két qua stra 13i

NLCL-15 Kiém tra sao luu dit liéu, cap nhat dir liéu

NLCL-16 Xac dinh yéu cau phan mém

NLCL-17 Quan Iy yéu ciu phan mém

NLCL-18 Xéc dinh kiéu, loai phan mém

NLCL-19 Xe:c dinh van ban phap quy cho viéc ap dung phan
mém

NLCL-20 Thir nghiém phan mém

NLCL-21 Cai dat hé quan tri co s¢ dir ligu

NLCL.22 ngan 1y, van hanh, khai thac co s¢ dir 1i€u cua phan
meém

NLCL-23 Trién khai cac hé théng phan mém

NLCL-24 Lap bdo c4o theo miu ctia khach hang




NLCL-25 Sao luu du phong/ phuc héi dir liéu cho phan mém

NLCL-26 Quan ly tai khoan nguoi dung

NLCL-27 Nghién ciru, tim 18i ctia hé théng phan mém

NLCL-28 Chuén doan cac 151 cua hé thdng phan mém

NLCL-29 | Hd trg ngudi sir dung

NLCL-30 Hudng dan nguoi dung sir dung phan mém

NLCL-31 Nén dit ligu

NLCL-32 Tim kiém thong tin vé 16 hong hé thong phan mém

NLCL-33 Danh gia cac 16i cta hé théng phin mém

NLCL-34 Tao mdi trudng gia 1ap cho hé thong phan mém

NLCL-35 Danh gia va so sanh hiéu suat hé théng phan mém

NLCL-36 Viét bao cao h¢ thong phan mém

NLCL-37 | Kiém tra tinh chinh xac/hop 1¢ ctia dir liéu

NLCL-38 Khoi tao, nhap dir liéu

NLCL-39 | Nhap dit lidu tir thiét bi ngoai vi

NLCL-40 Nhan va gtri dir liéu

NLCL-A41 Xflc dinh giai phap, 1ap ké hoach sao luu, bao tri dir
liéu

NLCL-42 Xac dinh vi ‘tﬂrl sao luu, phan loai dir li€u, thuc hién
sao luu dur liéu

NLCL-43 CAu hinh hé théng phan mém sao luu

NLCL-44 Xflc dinh yéu cau phuc hoi va tién hanh phuc hoéi dir
liéu

NLCL.45 XAac duAlh c~ac.<;iileu kién cap nhat dit li¢u, kiém tra
cap nhat dir liéu

NLCL-46 | Tim kiém dit lidu

NLCL-47 | Cap nhat di¥ liéu

NLCL-48 | Trich loc dit lidu, két xuat dit liéu




